Préambule

ClicTréso est une plateforme de services proposée par société El CLEMENT MINARD, micro-
entreprise, immatriculée au RCS de Lyon sous le numéro SIRET 851 188 060 00012, dont le siege
social est situé & VILLEURBANNE, en France, (ci-aprés « Editeur »),

L'Editeur met en place une application Web (ci-aprés "ClicTréso") disponible sur le Web et sur les
stores d"applications de Google et d"Apple, permettant a des utilisateurs majeurs (ci-apres
"Utilisateur” ou "Vous"), aprés inscription et authentification, de bénéficier de services de gestion
comptable, financiere et administrative d'associations, entreprises ou autre entité économique
assimilée (ci-apres « Entité »).

L"Utilisateur peut avoir accés aux services de ClicTréso pour le compte de plusieurs Entités
distinctes.

Pour utiliser ClicTréso et les services associés, I'Utilisateur doit accepter de se soumettre aux
présentes Conditions Générales d'Utilisation (ci-apres les "CGU") sans restriction ni réserve. Cette
acceptation se matérialise par un clic de validation lors de sa premiere connexion sur ClicTréso ou
en cas de mise a jour de ces dernieres.

ARTICLE 1 : Objet

Les présentes CGU ont pour objet de définir les conditions dans lesquelles I'Editeur met a la
disposition des Utilisateurs les services proposés par ClicTréso.

ARTICLE 2 : Acces aux services

L'Utilisateur de ClicTréso peut avoir accés aux services suivants :

e Gestion comptable et financiere de I’Entité ;

e Gestion administrative et paramétrages liés a I’Entité ; et/ou

e Gestion des adhérents / clients
L'Utilisateur est dument habilité a faire usage de ClicTréso selon les régles et les conditions de
représentation de I'Entité.

Les frais supportés par I'Utilisateur pour y acceder (connexion internet, matériel informatique, etc.)
ne sont pas a la charge de I'Editeur.

ClicTréso et ses différents services peuvent étre interrompus ou suspendus par I'Editeur, notamment
a l'occasion d'une maintenance, d'un soupcon de piratage ou d'un piratage avéré. L'Utilisateur sera
prévenu en amont, dans la mesure du possible. L'Editeur décline toute responsabilité en ce qui
concerne les interruptions ou suspensions technique de la plateforme d'hébergement.
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ARTICLE 3 : Responsabilité de I'Utilisateur

L'identifiant, le mot de passe ou les code OTP a usage unique de |'Utilisateur sont secrets. Vous Vous
engagez a les conserver secrets et a ne les divulguer a aucun tiers.

Vous serez seul responsable de votre acces a ClicTréso grace a votre mail et votre mot de passe,
votre compte Google, votre compte Apple ou un code a usage unique, sauf preuve d'une utilisation
frauduleuse qui ne Vous serait pas imputable.

En cas de perte, de détournement ou d'utilisation frauduleuse de votre mot de passe ou moyen
d’'authentification tiers, Vous Vous engagez a en avertir immédiatement |'Editeur.

En cas de divulgation de mot de passe, I'Editeur décline toute responsabilité, notamment en cas de
perte, de détournement ou d'utilisation frauduleuse de votre mot de passe et de I'utilisation
malveillante de vos données personnelles et de votre Entité.

L'Utilisateur assume |'entiere responsabilité de I'utilisation qu'il fait des informations et contenus
présents sur ClicTréso.

Tout usage de ClicTréso par I'Utilisateur, ou par l'intermédiaire de toute personne, ayant pour
conséquence des dommages direct ou indirect a I'Editeur, doit faire I'objet d'une indemnisation au
profit de I'Editeur.

ARTICLE 4 : Responsabilité de I'Editeur

En aucun cas, I’Editeur ne pourra pas étre tenu pour responsable de mauvaise utilisation de ClicTréso
par |"Utilisateur. L"Entité, en tant que partie signataire du contrat avec |"Editeur, reste responsable
des actions de chaque Utilisateur.

De plus, en aucun cas, I"Editeur ne pourra étre tenu responsable du préjudice subi par I"Utilisateur
résultant d”un dysfonctionnement de la plateforme d"hébergement ou du réseau.

L"Editeur s'engage a mettre en ceuvre tous les moyens nécessaires pour garantir la sécurité et la
confidentialité des données.

Dans le cadre de |"exécution du présent contrat, I"Editeur peut étre en mesure de traiter les données
personnelles des Utilisateurs, conformément aux articles 6 et 6bis.

ARTICLE 5 : Propriéteé intellectuelle

Les contenus de ClicTréso (logos du site, forme des documents générés, etc.) sont protégés par le
droit d'auteur. L'Editeur bénéficie seul de tous les droits attachés aux titres de propriété intellectuelle.

L'Utilisateur devra obtenir préalablement et expressément l'autorisation de I'Editeur du site avant
toute reproduction, copie ou publication de ces différents contenus.

En cas d'autorisation, ces derniers pourront étre utilisés par les Utilisateurs a des fins uniquement
privées ; tout usage commercial est interdit.

L'Utilisateur demeure seul responsable de tout contenu mis en ligne par lui.
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ARTICLE 6 : Données personnelles

Aux fins d'inscription sur ClicTreso, I'Utilisateur doit obligatoirement fournir des donnees
personnelles suivantes : mail, nom de famille et prénom.

Les données personnelles, et notamment I'adresse mail, de I'Utilisateur pourront notamment étre
utilisée par ClicTréso pour la gestion du compte et par |"Editeur pour la communication
d'informations diverses, telles que les périodes de maintenance ou les évolutions de ClicTréso.

Dans tous les cas, I'Editeur s'oblige a respecter les principes relatifs au traitement des données a
caractere personnel conformément au réglement (UE) 2016/679 du Parlement européen et du
Conseil du 27 avril 2016 (ci-apres « reglement RGPD »).

Conformément aux articles 12 a 22 du reglement RGPD, I'Utilisateur dispose d'un droit d'acces, de
rectification, de suppression et d'opposition de ses données personnelles. L'Utilisateur exerce ce
droit via :

* Par mail a clictreso@gmail.com

Une conservation, en archives, de certaines des données de I'Utilisateur peut étre réalisée par
I'Editeur en vue de répondre a ses obligations légales d'archivage comptable et a toute action en
justice, et ce pendant la durée de prescription prévue par la législation applicable.

Les données personnelles collectées par I'Editeur sont les suivantes :

« Nom

e Prénom

« Adresse postale

* E-mail

« Numéro de téléphone

« Coordonnées bancaires (IBAN + BIC)

Les données suivantes sont visibles par les représentants Iégaux de I'Entité a laquelle I'Utilisateur est
lié sur ClicTréso, et toute personne dument habilitée par I"Entité selon ses regles et ses conditions
de représentation :

* Nom

e Prénom

« Adresse postale

* E-mail

« Numéro de téléphone

» Coordonnées bancaires (IBAN + BIC)
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En cas de changement de RIB de I'Entité, les Utilisateurs taguées comme « Représentant légal » et
« Chargé de trésorerie » seront notifiés par mail pour des raisons de sécurité. Les prénom et nom
de I'Utilisateur seront cités dans ledit mail.

Les données du Client sont stockées chez I'hébergeur O2Switch, dont le siege social est situé Chemin
des Pardiaux - 63000 CLERMONT-FERRAND - France, sur des Datacenters situé en France.
L'hébergeur peut étre contacté au numéro suivant : 04 44 44 60 40.

L'Editeur s'engage a protéger les données a caractere personnel et a ne pas les transmettre a des
tiers sans que |'Utilisateur n'en ait été informé et a respecter les finalités pour lesquelles ces données
ont été collectées.

L'Editeur est le responsable du traitement des données et peut étre contacté a l'adresse
clictreso@gmail.com.

ClicTréso conserve des cookies afin de conserver votre session de connexion et vos préférences,
notamment au niveau des filtres, pour la durée de 3 (trois) ans.

Dans le cadre de la gestion des erreurs, toute erreur intervenant sur le serveur backend de
ClicTréso est loguée avec les données suivantes :

e Stack de I'erreur

e Localisation / URL appelée

e Données envoyées au serveur

e Données du jeton d'authentification

Ces données sont stockées uniquement a des fins de maintenance et d’amélioration des services
proposés par I'Editeur. Toutes les données personnelles identifiables — hors champs non-prévus a
cet effet — sont anonymisées avant le stockage de I'erreur pour éviter tout acces a une donnée
personnelle.

ARTICLE 7 : Liens hypertextes

Les domaines vers lesquels menent les liens hypertextes, renseignés par les Utilisateurs sur ClicTréso,
n'engagent pas la responsabilité de I'Editeur, qui n'a pas de controle sur ces liens. La responsabilité
de I'Utilisateur est en outre engagée et |'Editeur peut se réserver le droit de supprimer des liens
n'étant pas en rapport avec I'objet du contrat.

ARTICLE 8 : Evolution des conditions générales
d’utilisation

L'Editeur se réserve le droit de modifier les clauses de ces CGU a tout moment et sans justification.
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Toute modification prendra effet immédiatement.

L'Utilisateur sera informé et devra accepter chaque nouvelle version de ces CGU pour continuer a
avoir acces aux fonctionnalités de ClicTréso.

ARTICLE 9 : Durée du contrat

La durée de ces CGU est indéterminée. Les CGU produisent leurs effets a I'égard de I'Utilisateur a
compter du début de I'utilisation du service.

Ces CGU peuvent étre rompu par |'Utilisateur en demandant lui-méme la suppression de son
compte.

Ces CGU peuvent également étre rompu par I'Editeur en cas de rupture du contrat établi entre
I'Editeur et I'Entité d'appartenance de I'Utilisateur.

ARTICLE 10 : Droit applicable et juridiction
compétente

Les présentes conditions générales sont soumises au droit francais.

En cas de litige relatif a leur interprétation et/ou a leur exécution, I'Editeur et |'Utilisateur mettent
préalablement tout en ceuvre pour aboutir a une résolution amiable, a défaut d'accord il releve la
juridiction du Tribunal de Villeurbanne .
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